Cookie-k (sutik) hasznalatanak szabalyzata

1. Cookie-k hasznéalatanak szabalyzata

Ez a szabalyzat a Elitnet Szolgéltat6 Kft. (cégjegyzékszam:
03-09-116759, Adoszam: 14461233-1-03, addszam: 14579770-2-43, a
tovabbiakban: ,Elitnet Kft.) &ltal Gzemeltetett weboldalak cookie-jaira vonatkozik.

2. Mik a cookie-k?

A cookie egy kisméretl fajl, mely csak betliket és szamokat tartalmaz, és ami egy
felhasznalo szamitogépén, mobiltelefonjan vagy egyéb, Internetes hozzaférést
biztosité eszkdzén tarolhatd. A cookie egy informaciécsomag, amelyet az adott
webszerver kild a béngészdnek, majd a bongészé visszaklld a szervernek
minden, a szerver felé iranyitott kérés alkalmaval. A sitik ,passzivak”, azaz nem
tartalmaznak futtathat6 allomanyokat, virusokat, illetve kémprogramokat
(spyware), valamint nem férnek hozza a felhasznal6 merevlemezének adataihoz.

3. Mire hasznalhatéak a cookie-k?

Ezek a fajlok lehetévé teszik a felhasznalo Internetezésre hasznalt eszk6zének
felismerését, és ezaltal relevans, a felhasznalo igényeihez igazitott tartalom
megjelenitését. A sitik a felhasznalé szamara egyszerlibb bongészést
biztositanak, és elésegitik, hogy az Elitnet Kft. a felhasznalé szamara minél
kényelmesebb szolgéltatdsokat nydjtson. Ezek kdzé tartoznak az online
adatbiztonsaggal kapcsolatos igények vagy a relevans reklamok. Ugyanakkor
bizonyos — anonim — statisztikék elkészitéséhez is hasznélhatéak, melyek értékes
informéciokkal szolgalnak az Elitnet Kft.-nek a felhasznaldk oldalhasznélati
szokasaival kapcsolatosan. A kapott statisztikai eredményeket felhasznalva
tudjuk az oldal szerkezetét és tartalmat az igényeknek megfeleléen alakitani,
mindezt a felhasznalok anonimitasanak megdérzése mellett.

4. Milyen cookie-kat hasznélunk?

Az Elitnet Kft. kétféle sutit hasznal: idészakosat valamint allandét. Elébbiek olyan
ideiglenes fajlok, melyek a bejelentkezett id6szak végéig vagy az alkalmazas
(bdngészb) bezarasaig maradnak a felhasznal6 eszkézén. Az allandé cookie-k
pedig a paraméteriikben meghatarozott ideig (vagy manualis torésiikig) vannak
jelen a felhasznalé eszkozén.

5. Mire hasznéljak a cookie-kat a weboldalalak?



Egy latogatas soran a weboldal a kdvetkezd célbdl helyezhet el cookie-kat a
felhaszndlo Internetezésre hasznélt eszkdzén:

— Weboldal teljesitménymérés

— BOngészés-elemzés

— Geotargeting

— Feliratkozasi szokadsok mérése

— Megfelel6 termékek ajanlasa

— Relevans reklamszolgéltatdsok megjelenitése

6. Tartalmaznak a cookie-k személyes adatokat?

A legtdbb suti hatékony mikddéséhez semmilyen személyes jellegii adat nem
szikséges. Ennek megfeleléen az esetek donté tobbségében a cookie nem
azonositja az adott felhasznal6t. A cookie-k hasznalata soran 6sszegy(ijtott
személyes adatok kizarolag olyan célbdl hasznéalhatok fel, hogy bizonyos funkciok
hasznalatat megkodnnyitsék a felhasznal6 szamara. Ezek az adatok olyan médon
vannak tarolva, hogy azokhoz jogosulatlan személyek nem férhetnek hozza.

7. A cookie-k torlése

A weboldalak eléréséhez hasznalt béngészéprogramok alapértelmezett esetben
engedélyezik a sitik elhelyezését az eszkdzre. Ezek a beallitasok azonban
megvaltoztathatok agy, hogy a cookie-k automatikus kezelését a bongész6
blokkolja, vagy minden esetben értesiti a felhasznélét, ha az eszkdzre cookie-t
kildtek. A stitik kezelésére vonatkozé informacidk a bdngész6é beallitasai kozott
talalhat6ak. Fontos tudni, hogy a cookie-k hasznalatanak tiltdsa/korlatozasa
negativan befolyasolhatja az oldal bizonyos funkcidinak mikddését.

8. Miért fontosak a cookie-k az interneten?

A cookie-k az Internet hatékony miikddésének kdzponti elemét képezik, hiszen
hozzasegitik a felhasznalot a kényelmes bdongészéshez, az altaluk megismert
igények és érdeklédési korok révén. A sutik korlatozasa, vagy tiltasa lehetetlenné
teheti bizonyos weboldalak hasznalatat. A cookie-k korlatozasa, vagy tiltdsa nem
jelenti azt, hogy On t6bbé nem kap online reklamokat; minddssze annyit ér el
ezzel, hogy a megjelend reklamok nem veszik figyelembe a béngészési szokasait,
igy nem igazodnak igényeihez és érdeklédési kdréhez. Néhany példa a sutik
hasznalatara (melyekhez nem sziikséges egy felhasznal6 azonositasa egy
felhasznaldi felllet segitségével):

* A felhasznald igényeihez igazitott tartalmak, szolgaltatasok, termékek
megjelenitése.



* A felhasznald6 érdeklédési kore szerint kialakitott ajanlatok.

+ Jelszavak megjegyzése.

* Internetes tartalmakra vonatkoz6 gyermekvédelmi sziré6k megjegyzése (family
mode opcidk, safe search funkciok).

* Reklamok gyakorisaganak korlatozasa; azaz, egy reklam megjelenitésének
szamszer( korlatozasa a felhasznal6 részére adott weboldalon.

* A felhasznalé szamara relevans reklamok megjelenitése.

* Analitikai jellemz6k mérése és optimalizalas. Egy weboldal forgalmanak mérése,
a letdltott tartalom vizsgalata, valamint annak meghatarozésa, hogy a felhasznal6
honnan érkezett a weboldalra (pl.: keres6n keresztul, kézvetlenul, mas
weboldalrdl, stb.). A weboldalak azért végzik ezeket a latogatottsagi elemzéseket,
hogy a felhasznalok szdmara minél jobba tegyék az oldalt.

9. Biztonsaggal és adatbiztonsaggal kapcsolatos tényezék

A cookie-k NEM virusok! A cookie-k egyszer(i szoveg tipusu formatumot
hasznalnak, nem kodrészle-tekbdl allnak, igy nem futtathatok automatikusan.
Kdvetkezésképp, nem masolhatdk és nem feleltetheték meg mas halézatokban
az Ujrafuttatashoz. Mivel ezeket a funkciokat nem képesek ellatni, igy nem
tekinthetéek programoknak (igy virusoknak sem).

A siitik azonban hasznalhatdk negativ célokra is. Mivel a felhasznal6 igényeire és
navigalasi el6zményeire vonatkozo informaciokat tarolnak, igy egy adott
weboldalon akar spyware-ként is hasznalhatok. Ennek megfeleléen szamos
antivirus program a cookie-kat folyamatosan torlésre itéli a kulonféle
szamitogép-atvizsgalasi folyamatok (teljes rendszervizsgalat, valos ideji védelem,
stb.) soran. Altalaban a béngészékben olyan adatbiztonsagi beallitasok vannak,
melyek lehetbvé teszik adott oldalak altal elhelyezett cookie-k szintl elfogadasat,
azok érvényességi idejének meghatarozasa és automatikus térlése mellett.

A cookie-khoz kapcsolodé egyéb biztonsagi vonatkozasok: Mivel a
személyazonossag védelme fokozottan fontos és minden Internetes felhasznald
alanyi joga, ezért tudni kell, hogy a sitik hasznalata soran milyen aggalyok
merulhetnek fel. Mivel a cookie-kon keresztil folyamatosan aramlik az informécio
a weboldal és a bongész6 kdzott mindkét irdnyba, igy ha egy tamadé (hekker)
beavatkozik az adattovabbitasba, ugy a suti altal tarolt informacidk lekdvethetdk.
Amennyiben a bongészés kbdolatlan Internet-elérési hal6zaton keresztiil torténik
(pl. megfeleld titkositassal nem rendelkezd WiFi haldzat), ugy a tamadas
valészinlisége jelentésen megnd. Tovabbi — cookie-k felhasznalasan alapul6 —
tamadasi fellletet szolgéaltathatnak a sutik szerver oldali bedllitsi hianyossagai.
Ha egy weboldal nem kdveteli meg a bongészétél, hogy az kizardlag kédolt
csatornan kereszttl kommunikaljon, Ugy a tamadodk ezt a biztonsagi rést
kihasznalva informaciokat nyerhetnek ki a sutikbdl. A tamaddk a kinyert adatokat



més weboldalakhoz valo — illetéktelen — hozzéféréshez hasznalhatjak fel. Emiatt
lényeges, hogy figyelmesen megvalasszuk a legmegfelel6bb személyes
adatvédelmi modszert.

Tanacsok a cookie-kon alapul6 biztonsagos és felel§sségteljes navigalashoz:
Mivel a legnagyobb és leglatogatottabb weboldalak hasznalnak stitiket, igy ezek
jelenléte/hasznalata szinte kikertlhetetlen. A cookie-k teljes letiltdsa esetén a
felhasznalé nem tud hasznalni szamos népszeri oldalt, mint példaul a Youtube, a
Gmail, a Yahoo és szadmos egyéb oldal. Az alabbi néhany tanacs segitséget nyuijt
a cookie-k engedélyezése mellett is biztonsagos és gondtalan béngészéshez:

» Szabja személyre a bdngészd beallitasait a cookie-kra vonatkoz6an ugy, hogy
azok haszndlata az On szdmara még kényelmes Internetezést biztositva is
biztonsagos legyen. Ha szamitogépét csak On hasznalja, (igy hosszabb lejarati
id6t is beallithat a bongészési elézmények rogzitésére, illetve a személyes adatok
eltarolasara vonatkozéan. Amennyiben szamitogépét megosztja méasokkal, akkor
érdemes a bongészd altal megjegyzett adatokat minden hasznalatot kdvetéen
torélni (Iétezik automatizalt megoldas, amely a program bezardsakor
automatikusan elvégzi a torlést). Ezaltal lehetésége van arra, hogy biztonsagos
keretek kdzott latogasson meg olyan oldalakat, melyek cookie-kat helyeznek el a
szamitégépen. Rendszeresen frissitse a kémprogramok elleni programok
adatbazisat. Sok esetben a kémprogramok ellen védé szoftverek valods idében
figyelik a bongészést és figyelmeztetnek, amennyiben nem biztonsagos oldalt
kivan betolteni a felhasznal6 (adott beallitas mellett akar automatikusan
blokkolhatjdk azok betdltését). Ennek a szolgaltatasnak koszdnhetéen a
felhasznalo nem, vagy csak szant szandékkal, juthat el olyan oldalra, ahol
potencialis veszélynek (kibertamadasnak) van kitéve. Eppen ezért fontos, hogy
bdngészéje és antivirus programja is mindig az elérhet6 legfrissebb verzidju
legyen.

A tamadasok jelentés hanyada a bdngészd biztonsagi résein keresztil torténik.
Minél régebbi verzidju egy bongész6, annal tobb ilyen gyenge pont talalhaté meg
benne.

Mivel szinte minden nagyobb hazai és nemzetkdzi weboldal hasznal cookie-kat,
igy hasznalatuk szinte elkertlhetetlen. Amennyiben ismeri a stk alapvetd
mikodési mechanizmusat, ugy el tudja végezni azokat a beallitasokat, amelyek
mellett kényelmesen, ugyanakkor biztonsagosan tud béngészni az Interneten.

A cookie-k tiltasat vagy visszautasitasat csak bizonyos — nehezen hozzaférhet6
és hasznalhat6 — weboldalak alkalmazzak. Fontos tudni ugyanakkor, hogy a stitik
titAsa nem jelenti azt, hogy On tobbé nem kap/lat online reklamokat az egyes
weboldalakon.

A széles korben hasznalt bongészéprogramokban elérhetd olyan beallitas, amely



lehetdvé teszi adott cookie permanenst elutasitasat. Ezen kivil akar az is
beallithatd, hogy csak adott weboldaltél fogadjon el a szamitdégép sutiket. A sutik
letiltdsa nyoman akar az is megtorténhet, hogy nem hagyhat kommentet egy adott
weboldalon.

Manapsag mar minden széles kdrben hasznalt béngész6é lehetdéséget kinal a
sutikezelés személyre szabasara. Ezek a beallitasok a bongészében rendszerint
az ,Opcidék” vagy ,Beallitasok” menlin belll talalhatok.

Az egyes bongész6-tipusokkal kapcsolatos bedllitAsokhoz az alabbi
hivatkozasokra kattintva talal segitséget:

Cookie settings in Internet Explorer
Cookie settings in Firefox

Cookie settings in Chrome

Cookie settings in Safari

10. Tovabbi hasznos linkek

Az alabbi oldalakon tobbet is megtudhat a cookie-krél és azok felhasznalasarél:

Microsoft Cookies guide
All About Cookies

Az alabbi oldal pedig részletesen taglalja az online adatvédelmi és viselkedés
alapu hirdetési formakkal kapcsolatos tudnivaldkat:
http://www.youronlinechoices.com/hu/


http://support.microsoft.com/kb/196955
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer?redirectlocale=en-US&redirectslug=Cookies
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en
http://support.apple.com/kb/PH5042
http://www.microsoft.com/info/cookies.mspx
http://www.allaboutcookies.org/
http://www.youronlinechoices.com/hu/

